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Аннотация. В статье обоснован перечень массовых открытых онлайн курсов и методика их использования 
для профессионального самообразования организаторов здравоохранения в системе непрерывного меди-
цинского образования.

Abstract. The article dwells upon massive open online courses in the professional self-education of health policy mak-
ers in the system of continuous training.
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Введение. В современных условиях на фоне раз-

вития информационно-коммуникационных техно-

логий наблюдается повсеместное участие населения 

планеты в самостоятельном освоении массовых от-

крытых онлайн курсов (MOOК), которые начали 

формироваться ведущими образовательными ор-

ганизациями (ОО) после успешного проекта с от-

крытыми образовательными ресурсами (ООР), ре-

ализованного Массачусетским технологическим 

институтом в 1999 г. Термин МООК впервые ввел 

в оборот в 2008 г. Дэвид Кормьер, специалист по 

веб-коммуникациям и инновационным технологи-

ям университета Острова Принца Эдуарда (UPEI) в 

Шарлоттауне, Канада, который данную дефиницию 

определил как «открытое, коллективное, распреде-

ленное, непрерывное сетевое обучение» [1, 2, 3]. 

Главной идеей МООК является распространение 

образования в массы, давая возможность каждому, 

имеющему доступ к сети Интернет, изучить курсы 

уровня университета или колледжей мира, находясь 

при этом в любой точке мира. Учитывая, что на 

МООК записываются одновременно десятки и 

сотни тысяч обучаемых, а общее их число на успеш-

ных образовательных платформах достигает не-

сколько миллионов человек, ряд специалистов это 

явление сравнивают с появлением книгопечатания, 

так как образование становится все более доступным 

[4]. Подтверждением данному сравнению является 

факт включения технологий МООК в число тридца-

ти наиболее перспективных тенденций по перечню 

ЮНЕСКО в развитии образования до 2028 г. [5].

Цель исследования: научно-методическое обо-

снование возможности использования МООК для 

профессионального самообразования организато-

ров здравоохранения в системе непрерывного ме-

дицинского образования.

База исследования: кафедра социологии меди-

цины, медицинского страхования и экономики 

здравоохранения Института профессионального 

образования ГБОУ ВПО Первый Московский го-

сударственный медицинский университет имени 

И.М. Сеченова Минздрава России (Первый МГМУ 

имени И.М. Сеченова).

Методы исследования: аналитический, логиче-

ский, монографический, статистический, эксперт-

ный и анкетного опроса.

Результаты и обсуждение.
Исследование показало, что в отличие от тради-

ционных образовательных технологий для МООК 

характерны следующие признаки, которые обе-

спечивают их столь быстрое распространение по 

всему миру: бесплатность; простота регистрации и 

использования, независимо от социального статуса 

обучаемого; массовость; доступность из любой точ-

ки мира, где есть доступ к сети Интернет; привле-

чение для разработки курсов лучших специалистов 

из ведущих ОО; изменение роли преподавателя, ко-

торый становится тьютором; возможность получе-

ния документа об окончании курса; приоритетное 

использование инновационных образовательных 

технологий; одновременная разработка учебных 

курсов на различных языках; развитие мотивации 

для самостоятельного обучения и др. [3, 5].

Наибольшей популярностью среди зарубежных 

платформ МООК сегодня пользуются Coursera, 

Udacity и EdX, которые нередко называют «Большой 

тройкой МООК-провайдеров». Часть предлагаемых 

ими курсов переведена на различные, в том числе и 

русский, языки [1, 2, 6, 7]. Участие Российских ОО 

в наполнении данных платформ контентом пока 

ограничивается опытом ВШЭ, МФТИ, СпбГУ по 

созданию МООК на русском и английском языках 

в рамках партнерства с Coursera [3].

Параллельно зарубежным аналогам, число кото-

рых постоянно увеличивается, в сети Интернет раз-

мещены в свободном доступе и начинают широко 

использоваться в образовательном процессе рус-

скоязычные образовательные платформы МООК: 

Intuit, Diductio.ru, Uniweb, Eduson, Hexlet, Lektorium.

tv, Univer.tv, Universarium, Businesslearning, Zillion, 

Interneturok, Get2Know, Аргус-М, Учи новое, Нето-

логия и др. Для определенияперспектив их исполь-

зования в системе непрерывного медицинского об-

разования организаторов здравоохранения нами 

был проведен анализ предлагаемого ими контента 

по следующим критериям: наличие на данных плат-

формах курсов по управлению, бесплатность обу-

чения, простота и наглядность использования, воз-

можность подтверждения факта обучения.

Указанным критериям, по мнению 7 экспертов 

из числа профессорско-преподавательского состава 

Института профессионального образования Пер-

вого МГМУ имени И.М. Сеченова, наиболее полно 

соответствуют следующие платформы МООК: Биз-

несобразование (http://www.businesslearning.ru), 

ИНТУИТ (http://www.intuit.ru), Эдисон (https://

www.eduson.tv), Универсариум (http://universarium.

org), Зиллион (http://zillion.net/ru). 

Электронные адреса указанных образовательных 

интернет-ресурсов были рекомендованы нами для 

самостоятельного освоения 84 организаторам здра-

воохранения из числа слушателей, обучающихся на 

кафедре социологии медицины, экономики здраво-

охранения и медицинского страхования Института 

профессионального образования Первого МГМУ 

имени И.М. Сеченова, по программам профессио-

нальной переподготовки и повышения квалифика-

ции «Организация здравоохранения и обществен-

ное здоровье» по специальности «Организация 

здравоохранения и общественное здоровье». Среди 

привлеченных к исследованию лиц было 75 руково-

дителей медицинских организаций и 9 специали-

стов, включенных в кадровый резерв организато-

ров здравоохранения. Указанная группа включала 



ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ИННОВАЦИИ

41СЕЧЕНОВСКИЙ ВЕСТНИК      № 1(23) 2016 г.

51 женщину и 33 мужчины. Средний возраст у них 

составлял – 42,9 лет.

Для оценки участия данных специалистов в про-

фессиональном самообразовании с использовани-

ем интернет-ресурсов нами была разработана спе-

циальная анкета [8], анализ которой показал, что 

все респонденты имеют доступ на работе и дома к 

сети Интернет, регулярно и уверенно пользуются 

ею в процессе профессиональной деятельности. 

Среди интернет-ресурсов, которые организаторы 

здравоохранения систематически просматривают 

и изучают, были названы медицинские порталы – 

54 слушателя (64,3%); медицинские форумы и офи-

циальные сайты медицинских организаций – по 

29 слушателей (34,5%); электронные медицинские 

библиотеки – 18 слушателей (21,5%). Однако до 

прибытия на учебу никто из респондентов не про-

ходил самостоятельно обучение на МООК, что во 

многом обусловлено следующим: отсутствием на 

работе для этого условий – 72 слушателя (86,9%) и 

недостаточным объемом информации о методике 

их использования – 78 слушателей (92,8%).

Установлено, что к сферам деятельности организа-

торов здравоохранения, которые в меньшей степени 

ими были освоены до начала обучения, относятся: 

менеджмент – 84 слушателя (100%); управление пер-

соналом – 72 слушателя (85,7%); конкурентоспособ-

ность и маркетинг – по 62 слушателя (73,8%); лидер-

ство – 57 слушателей (67,8%); разработка презентаций 

и публичные выступления – 48 слушателей (58,3%); 

охрана труда – 45 слушателей (53,6%). Наличие этих 

материалов в достаточном количестве на русскоязыч-

ных платформах МООК подтвердило нашу гипотезу 

о необходимости самостоятельного освоения органи-

заторами здравоохранения данной инновационной 

образовательной технологии, которая позициониро-

валась на период их очного обучения как дополни-

тельный материал к рекомендованной литературе.

Важным этапом в организации обучения слуша-

телей с использованием МООК явилась разработ-

ка системы контроля полученных знаний, которая 

включала написание обучаемыми эссе по тематике 

пройденного МООК, выполнение тестовых зада-

ний и решение ситуационных задач, интерактивное 

обсуждение освоенного материала в группе [9].

Через месяц обучения был проведен повторный 

анкетный опрос слушателей по специально состав-

ленным вопросам [8, 10], который показал, что в 

100% случаев основными материалами, использу-

емыми ими для подготовки к занятиям, являются 

лекции преподавателей кафедры, рекомендованная 

основная литература на бумажном носителе ис-

пользовалась 66 обучаемыми (78%), электронные 

учебно-методические материалы на едином образо-

вательном портале Первого МГМУ имени И.М. Се-

ченова штудировали 50 обучаемых (60%), МООК 

успешно изучили 18 человек (21%).

Столь низкая на первый взгляд доля обучаемых, 

которые сразу начали использовать для профессио-

нального самообразования МООК, по мнению экс-

пертов, вполне предсказуема и обусловлена следу-

ющими объективными факторами: ряд актуальных 

для организаторов здравоохранения курсов исполь-

зуется на платформах в коммерческих интересах и 

становится доступным только после оплаты; нали-

чие значительного количества платформ затрудня-

ет их выбор и использование; не все работодатели 

приветствуют освоение МООК в рабочее время; 

не весь медицинский персонал владеет компью-

терными технологиями и не везде есть выход в сеть 

Интернет; выдаваемый после прохождения МООК 

документ сегодня учитывается не во всех медицин-

ских организациях; разработанные курсы не учи-

тывают специфику медицинской специальности; 

большинство МООК не подвергается своевремен-

ному обновлению и др. Однако, если учесть, что по 

всему миру доля успешно завершивших МООК со-

ставляет 5–10% от общего числа зарегистрирован-

ных лиц [3, 6, 7], становится очевидным положи-

тельный результат от внедрения данной технологии 

в учебно-воспитательный процесс Института про-

фессионального образования Первого МГМУ име-

ни И.М. Сеченова.

Для повышения эффективности профессио-

нального самообразования при освоении МООК, 

организаторам здравоохранения было предложено 

параллельно изучать ООР и другие интернет-ресур-

сы, размещенные на сайтах официальных и обще-

ственных медицинских структур, в электронных 

медицинских библиотеках, участвовать в работе ме-

дицинских профессиональных форумов [11].

Несмотря на противоречия, возникающие при 

внедрении в практику всего нового, в том числе при 

освоении МООК, 71 респондент из числа органи-

заторов здравоохранения (85%) высказали поло-

жительный настрой и в дальнейшем использовать 

в профессиональном самообразовании материалы, 

размещенные на русскоязычных образовательных 

платформах и привлекать к этому своих коллег. При 

этом все обучаемые обозначили доминирующую 

роль преподавателя в формировании профессио-

нальных компетенций и важность живого общения 

в ходе освоения материала учебной программы. 

Практические рекомендации
Обучение медицинского персонала работе с 

МООК, ООР и другими интернет-ресурсами целе-

сообразно начинать в системе вузовской подготовки 

студентов и ординаторов с последующим углублени-

ем этих знаний, умений и навыков при освоении до-

полнительных профессиональных программ.

В медицинских ОО необходимо повсеместно 

внедрять опыт по использованию организаторами 

здравоохранения МООК, так как это обеспечива-

ет индивидуальный подход в обучении, повышает 
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качество образовательного процесса, формирует 

опыт самообразования и в системе непрерывно-

го медицинского образования способствует ком-

плектованию портфолио в межаккредитационный 

период.

Руководству медицинских организаций целесо-

образно создавать необходимые условия для про-

фессионального самообразования медицинского 

персонала на рабочем месте, прежде всего за счет 

развития информационно-коммуникационных 

технологий.

Профессорско-преподавательскому составу ме-

дицинских ОО следует в перспективе принять уча-

стие в создании и размещении на Российской на-

циональной платформе открытого образования 

(https://openedu.ru/) МООК, посвященных здоро-

вому образу жизни, школам здоровья, оказанию 

первой помощи, менеджменту здравоохранения, а 

также популяризации профессии медицинского ра-

ботника, имеющей большое профориентирующее и 

воспитательное значение.

Уместно на учебно-методических советах меди-

цинских ОО обсудить вопрос о возможности ис-

пользования МООК в качестве альтернативы напи-

сания организаторами здравоохранения курсовых 

работ в период их очного обучения в системе допол-

нительного профессионального образования. 
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