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Аннотация. Рассматривается оценка качества подготовки работников здравоохранения при их аккредита-

ции. Для оценки предлагается модель измерителя, включающая три стадии измерений. Стадии соотносят-

ся с различными видами оценочных средств, содержание которых отображает требования профессиональ-

ных стандартов. Обсуждаются этапы работ по созданию инструментария и методического обеспечения, 

выполненные в Методическом центре аккредитации специалистов здравоохранения. 

Abstract. The article duscusses the quality assessment of healthcare professionals training in their accreditation. The 

article proposes a three-stage assessment model.  The stages involve stage-specifi c evaluation tools that refl ect the re-

quirements of professional standards. The article dwells upon the tools and methods development  in the Methodical 

Center of Healthcare Professionals Accreditations.
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Развитие национальной системы медицинского 

образования в нашей стране происходит в контексте 

понимания того, что она нуждается в глубокой, ради-

кальной и интенсивной трансформации. Модели ме-

дицинского образования, распространенные вплоть 

до первого десятилетия XXI в., не обеспечивают вы-

сокого качества его результатов и потому нуждаются 

в преобразованиях финансового, кадрового и орга-

низационного характера [1]. Одним из направлений 

радикального изменения существующих моделей 

является создание системы аккредитации специали-

стов здравоохранения, функционирование которой 

должно осуществляться в тесной связи с системой 

непрерывного медицинского образования [2]. 

Под аккредитацией специалиста понимается про-

цедура определения соответствия готовности лица, 

получившего медицинское или фармацевтическое 

образование, к осуществлению профессиональ-

ной деятельности. Для создания системы аккреди-

тации приказом Министерства здравоохранения 

Российской Федерации от 21.08.2014 г. № 463 был 

образован специальный Совет при Министерстве 

здравоохранения Российской Федерации, который 

концептуально заложил основные подходы к созда-

нию системы аккредитации. По мере осмысления и 

развития концепции аккредитации специалистов ее 

разновидности находятся в процессе обсуждения и 

претерпевают определенные изменения, но во всех 

случаях ключевая роль отводится первичной аккре-

дитации выпускников медицинских образователь-

ных организаций. 

Первичная аккредитация предназначается для 

определения готовности выпускников специалите-

та к осуществлению медицинской деятельности или 

фармацевтической деятельности. Предполагается, 

что развитие системы аккредитации будет носить 

поэтапный характер и начнется с реализации про-

цедуры первичной аккредитации лиц, завершивших 

обучение по основной образовательной программе 

высшего медицинского образования по специально-

стям «Стоматология» и «Фармация». В основу проце-

дур аккредитации должны быть положены требова-

ния профессиональных стандартов, представленные 

в форме совокупности трудовых функций специали-

стов [3]. Эти функции описаны и конкретизированы 

с помощью трудовых действий специалистов в про-

цессе профессиональной деятельности. 

Работу по созданию системы аккредитации воз-

главляет Министерство здравоохранения Россий-

ской Федерации, которое формирует аккредита-

ционные комиссии с участием профессиональных 

некоммерческих организаций, организовывает раз-

работку оценочных средств и осуществляет другие 

функции по организации проведения аккредитации 

специалистов здравоохранения, опираясь в их вы-

полнении на подведомственные образовательные 

или научные организации. В частности, Перво-

му Московскому государственному медицинскому 

университету имени И.М. Сеченова была делеги-

рована функция по созданию Методического цен-

тра аккредитации специалистов здравоохранения 

с тем, чтобы уже в 2016 году развернуть подготовку 

фондов оценочных средств и методического обе-

спечения первичной аккредитации в сотрудниче-

стве с другими медицинскими вузами России. 

Совместно с Первым Московским государствен-

ным медицинским университетом в подготовке 

фондов оценочных средств для аккредитации вы-

пускников по направлениям «Стоматология» и 

«Фармация» принял участие Казанский государ-

ственный медицинский университет, Московский 

государственный медико-стоматологический уни-

верситет, Воронежский государственный меди-

цинский университет и другие вузы России, под-

ведомственные Министерству здравоохранения 

Российской Федерации. 

Первоначально в деятельности Методического 

центра были определены регламентирующие прин-

ципы процедур аккредитации, направленные на 

обеспечение высокой объективности (надежности), 

обоснованности (валидности) и сопоставимости 

оценок испытуемых. Соблюдение этих принципов 

позволяет гарантировать справедливость процедур 

аккредитации, выполнение их без нарушения прав 

отдельных лиц или групп лиц на получение обосно-

ванных оценок своей готовности к осуществлению 

профессиональной деятельности. Поэтому оцени-

вание специалистов при аккредитации предпола-

гает обязательное обращение к теории измерений 

в социальных науках и всем ее прикладным компо-

нентам: методикам разработки измерителей, мето-

дикам анализа качества измерителей и результатов 

измерений и построения шкал для интерпретации 

оценок испытуемых [4].

В основу выбора модели инструментария для 

измерений было положено представление о про-

цедуре аккредитации как об экзамене высокой 

значимости, предполагающем использование про-

фессионально разработанных тестов и нескольких 

этапов измерений (High Stakes Testing). В связи с 

этим, при определении модели оценочных средств 

для первичной аккредитации специалистов пред-

почтение было отдано многостадийному варианту 

измерений, включающему три этапа: этап оценки 

квалификации лица с помощью тестирования, этап 

оценки практических навыков и умений в симули-

рованных условиях и этап решения ситуационных 

задач в форме мини-кейсов. 

Обычно в многостадийных измерениях число 

стадий совпадает с числом диапазонов, выделен-

ных для описания признаков проявления трудовых 

функций или компетенций, и на каждой стадии ис-

пользуются различные виды оценочных средств [4]. 

Поэтому в приведенной ниже модели измерителя 
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три стадии измерений соотнесены с различными 

видами оценочных средств, позволяющими обе-

спечить эффективное функционирование проце-

дур аккредитации в соответствии с требованиями 

профессиональных стандартов (рис.1). При этом 

предполагается, что задания разработаны таким об-

разом, что нижняя часть измерителя включает наи-

более легкие задания, соотнесенные с минимальной 

готовностью к профессиональной деятельности или 

компетентностью, средняя часть соответствует диа-

пазону базовой готовности или компетентности, а 

верхняя часть содержит наиболее трудные задания, 

выполнить которые способен только очень компе-

тентный специалист. 

В модели, предложенной специалистами Мето-

дического центра, содержание легких заданий ниж-

ней части должно быть ориентировано на проверку 

освоения знаний и умений, лежащих в основе вы-

полнения трудовых действий. Содержание заданий 

среднего и верхнего диапазонов также ориентиро-

вано на требования профессиональных стандар-

тов, однако, задания этих диапазонов отличаются 

от заданий нижней части по цели создания и по 

трудности в сторону ее увеличения. Средняя часть 

предназначается для оценки сформированности 

базовых практических навыков, поэтому включает 

практические задания средней же трудности. Верх-

няя часть – это мини-кейсы, с наиболее трудными 

заданиями проблемного характера, правильное вы-

полнение которых свидетельствует о высокой ком-

петентности специалиста. 

Для проведения первого этапа аккредитации в 

соответствии с трудовыми функциями, включен-

ными в проекты профессиональных стандартов по 

соответствующим специальностям, под руковод-

ством Методического центра аккредитации были 

разработаны банки тестовых заданий, прошедших 

тестологическую и содержательную экс-

пертизу, по результатам которой прово-

дилась коррекция содержания и формы 

заданий. Тестологическая экспертиза по-

зволила выявить недостатки формы за-

даний, случаи ее несоответствия требо-

ваниям технологии написания заданий 

и требованиям стандартизации, повысив 

тем самым надежность (точность и устой-

чивость) результатов измерений.

Содержательная экспертиза велась не-

зависимыми экспертами по специальной 

методике, разработанной в Методическом 

центре аккредитации, и включала различ-

ные аспекты анализа качества содержания 

как отдельных заданий, так и всего теста. 

В число анализируемых аспектов вошли: выявле-

ние случаев логической некорректности содержа-

ния заданий, анализ значимости содержания, про-

верка его соответствия спецификации оценочных 

средств. Разработка спецификаций (содержатель-

ных планов) оценочных средств предваряла этап их 

создания и включала подробный анализ требований 

профессиональных стандартов, их представление в 

форме дескрипторов, позволяющих операционали-

зировать требования и отобразить их в содержании 

заданий оценочного средства. Коррекция содержа-

ния заданий, проведенная их авторами по результа-

там экспертизы, позволила значительно повысить 

содержательную валидность оценочных средств.

Для разработки спецификаций измерителей на 

основе анализа требований проектов профессио-

нальных стандартов было составлено описание тру-

довых функций с последующей конкретизацией в 

форме трудовых действий и сопутствующих им зна-

ний и умений [3]. Анализ показал, что проверить 

уровень владения каждым выпускником всеми тру-

довыми действиями при аккредитации просто не-

возможно, поэтому при планировании содержания 

оценочных средств пришлось обращаться к укруп-

ненным группам трудовых действий, сформирован-

ным по признакам близости и принадлежности к 

одной трудовой функции. 

Для разработчиков оценочных средств в про-

фессиональных стандартах наибольшую ценность 

представляют подробные перечни трудовых дей-

ствий, а также знания и умения, освоение кото-

рых является необходимым, но не достаточным 

условием успешного выполнения всех трудовых 

действий. Проблема установления достаточности 

здесь видится в том, что освоение выпускниками 

знаний и умений, перечисленных в профессио-

нальных стандартах, вовсе не говорит о наличии 

Рис 1. Модель измерителя для первичной аккредитации 
выпускников медицинских образовательных 
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способностей к их успешному применению. По-

следнее обстоятельство как раз и послужило при-

чиной появления компетентностного подхода 

в образовании, поскольку хорошо подготовленные 

в теоретической области выпускники образова-

тельных организаций нередко оказывались пло-

хими специалистами, неспособными успешно ре-

ализовать в профессиональной деятельности свой 

теоретический потенциал [5]. 

Достаточные условия успешности профессио-

нальной деятельности обеспечивают сформирован-

ные компетенции, представленные уже не в про-

фессиональных, а в образовательных стандартах. 

Таким образом, при оценивании выпускников с це-

лью определения или подтверждения их готовности 

к осуществлению профессиональной деятельности 

необходимо учитывать требования и профессио-

нальных, и образовательных стандартов путем уста-

новления соответствия между ними [3,6]. При этом 

необходимо понимать, что требования професси-

ональных стандартов первичны, а компетенции 

должны вытекать из них, обеспечивая способности 

к выполнению трудовых действий. 

Проблема, которая здесь возникла, была связана 

с выбором метода для установления такого соответ-

ствия. Для решения этой проблемы в Методическом 

центре были подготовлены Методические рекомен-

дации по оцениванию специалистов здравоохра-

нения при аккредитации (выпуск 1), рассматрива-

ющие некоторые особенности компетентностного 

подхода во ФГОС для системы высшего образова-

ния и предлагающие методику паспортизации ком-

петенций путем описания их дескрипторов на язы-

ке трудовых функций. В процессе работы появилось 

понимание того, что такие описания обеспечивают 

оптимальное решение проблемы установления со-

ответствия между требованиями ФГОС и требова-

ниями профессиональных стандартов.

В целом при разработке модели и заданий оце-

ночных средств были выполнены следующие этапы 

работ: 

– идентификация цели измерения в виде сово-

купности измеряемых переменных, установление 

связи ее с функциями оценивания и областью при-

менения его результатов;

– формирование авторских коллективов; 

– обучение авторских коллективов; 

– выбор модели оценочного средства (число ста-

дий измерения и форм оценочного средства для 

каждой стадии);

– разработка технического задания на создание 

оценочного средства;

– анализ профессиональных стандартов по со-

ответствующему виду профессиональной деятель-

ности;

– кластеризация компетенций и трудовых дей-

ствий, разработка дескрипторов;

– разработка спецификаций вариантов оценоч-

ного средства; 

– разработка заданий; 

– разработка оценочных рубрик и подготовка ре-

комендаций для экспертного анализа; 

– экспертиза заданий;

– коррекция заданий; 

– разработка инструкций для испытуемых и для 

организаторов, проводящих апробацию измерителя;

– апробация оценочных средств на выборках сту-

дентов;

– коррекция содержания и форм заданий оце-

ночных средств по результатам апробации. 

В апробации приняли участие студенты 5-го 

курса Первого Московского государственного ме-

дицинского университета имени И.М. Сеченова, 

среди которых было 50 студентов, обучающихся 

по направлению «Стоматология» и 48 студентов – 

по направлению «Фармация». Дальнейшая работа 

предполагает статистический анализ результатов 

апробации заданий на выборке испытуемых и 

интерпретацию результатов анализа для оптими-

зации трудности заданий, повышения их валид-

ности, улучшения системообразующих свойств и 

повышения надежности и валидности результатов 

измерений [7,8]. 

В результате длительной работы коллективов ав-

торов заданий и сотрудников Методического цен-

тра аккредитации были подготовлены объемные 

материалы, включающие спецификации оценоч-

ных средств, фонды тестовых заданий, мини-кей-

сы, оценочные рубрики и репетиционные тесты, 

размещенные на специально созданном сайте Ме-

тодического центра аккредитации. Работа на дан-

ном сайте позволяет медицинскому и фармацевти-

ческому работнику, находясь в любой точке России, 

где есть сеть Интернет, не только подготовиться к 

прохождению аккредитационного экзамена, но и 

оценить уровень своей подготовки путем прохожде-

ния репетиционного тестирования. 
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