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XXI век, характеризующийся обострением и глоба-
лизацией всех социально-экономических, социально-
психологических, культурно-этических проблем бытия 
современного человека, предъявляет к сфере образова-
ния, в том числе и медицинского, новые, повышенные 
требования. Может быть, с особой остротой эти про-
блемы проявляются в нашей стране, переживающей 
сложный период своей истории, и потому требования к 
сфере образования в ней весьма сложны и жестки.

Сложная экологическая ситуация в стране, непро-
стые социально-экономические и социально-пси-
хологические условия современного российского 
общества вкупе с общемировыми тенденциями рас-
пространения новых видов заболеваний приводят 
к снижению демографического роста, повышению 
смертности, снижению среднего возраста жизни лю-
дей, к распространению сложных заболеваний.

С другой стороны, относительное повышение уров-
ня жизни, особенно некоторой части российского 
общества, влечет за собой повышение требований со 
стороны населения к уровню медицинского обслужи-
вания, использованию новейших методик и техниче-
ских средств лечения. 

Все это требует подготовки медицинских кадров 
на новом, современном уровне. В новых социаль-
но-экономических условиях реальную ценность для 
здравоохранения представляет лишь высококвали-
фицированный, широкообразованный врач, способ-
ный гибко перестраивать направление и содержание 
своей деятельности, удовлетворяя требования своих 
пациентов. Он должен быть профессионалом и твор-
ческой личностью, способной самостоятельно до-
бывать нужные знания и приобретать новые умения, 
на их основе создавать новые методы диагностики, 
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лечения, а также новые формы и методы подготовки 
специалистов. 

Современные концепции образования – непре-
рывного образования, свободного, или открытого 
образования, личностно ориентированного обуче-
ния, современные виды обучения, такие, например, 
как дистантное (или дистанционное), требуют новых 
подходов к организации медицинского образования, 
основанных на современных научных теориях педа-
гогики, психологии, андрагогики. Система подго-
товки врача должна формировать у него потребность 
в совершенствовании профессиональных знаний, 
умений,  навыков, личностных качеств и ценностных 
ориентаций в течение всей его жизни. Приоритетное 
направление развития медицинского образования в 
ХХI в. – переход от принципа образования «на всю 
жизнь» к принципу образования «через всю жизнь». 

Подписание Россией в 2003 г. Болонской декла-
рации, направленной на создание в Европе единого 
образовательного пространства, на гармонизацию 
высшего образования в Европе, призванной обеспе-
чивать возможность выбора индивидуальной образо-
вательной траектории со свободным перемещением 
по Европе и способствовать росту качества образо-
вания, повышению конкурентоспособности вузов, 
взаимному признанию дипломов стран – участниц 
Болонского процесса, ставит перед российским обра-
зованием, в том числе и медицинским, новые, допол-
нительные и сложные проблемы приведения в соот-
ветствие с международными стандартами содержания 
и организации обучения.

Вполне закономерно, что Европейская комиссия 
запустила научно-исследовательский проект по про-
грамме Tempus IV под названием «Разработка систе-
мы обучения в течение жизни для преподавателей 
медицинских вузов». В нем принимает участие не-
сколько медицинских вузов Франции, Германии, 
Италии и Люксембурга, а также 6 вузов России, в том 
числе Первый МГМУ им. И.М. Сеченова. 

Наш университет является координатором иссле-
дований и работы международной экспертной груп-
пы по проблеме разработки квалификационных тре-
бований и новых программ обучения преподавателей 
медицинских вузов, что также вполне закономерно. 

Проблемы, связанные с созданием системы об-
учения в течение жизни для преподавателей меди-
цинских вузов, занимают одно из важнейших мест в 
спектре научных исследований, проводимых в лабо-
ратории по изучению проблем организации высшего 
и послевузовского образования при кафедре теории 
и технологии обучения в высшей школе факультета 
управления и экономики здравоохранения Первого 
МГМУ им. И.М. Сеченова. 

Мониторинг основных мировых тенденций разви-
тия сферы образования, прежде всего высшего, по-
следипломного и дополнительного профессиональ-
ного, в частности медицинского, осуществляемый в 
лаборатории, подводит нас к необходимости переос-
мыслить ряд актуальных вопросов: 

• роль и функции высшего учебного заведения в 
реализации концепции непрерывного образования в 
условиях глобализационных процессов;

• структуры современных многоуровневых и мно-
гофункциональных высших учебных заведений;

• современные формы управления деятельностью 
высших учебных заведений;

• психолого-педагогические и психолого-андраго-
гические аспекты организации обучения разновоз-
растных и разнополовых контингентов обучающихся 
в современных вузах;

• роль, функции, действия (модели деятельности) 
преподавателей в современных вузах;

• современные теоретические и научно-методиче-
ские основы подготовки, переподготовки и повыше-
ния квалификации преподавателей вузов.

В результате проведенных исследований рассма-
триваемых выше проблем, в том числе и в рамках 
Международного проекта Tempus IV, можно сделать 
несколько основных выводов. 

Концепция непрерывного образования постулирует 
  непрерывное обучение как способ жизнедеятельности 
человека, процесс приобретения им необходимых зна-
ний, умений, навыков, личностных качеств и ценност-
ных ориентаций по мере возникновения потребности 
в них, происходящий на протяжении всей жизни чело-
века, а также предусматривает  создание условий, обе-
спечивающих непрерывное обучение человека.

В настоящее время неуклонно повышающийся уро-
вень развития основных жизненных потребностей 
современного человека повлек за собой расширение 
спектра и интенсификацию его основных образова-
тельных потребностей. Ныне они включают не толь-
ко потребности в получении общего среднего обра-
зования и какой-либо профессии, но и потребности 
в обучении для поддержания и улучшения здоровья, 
улучшения качества семейной жизни, компетентно-
го участия в общественной жизни, содержательного 
проведения досуга, развития собственной личности. 
Следствием этого явления в условиях стремительного 
социально-экономического прогресса и глобализа-
ционных процессов стало масштабное и стремитель-
ное распространение во всем мире различных видов 
образования взрослых и пожилых людей.

Сегодня в наиболее развитых странах мира высшие 
учебные заведения, прежде всего университеты, пре-
вратились в многоуровневые и многофункциональ-
ные учебные заведения, на практике обеспечиваю-
щие непрерывное обучение человека на протяжении 
всей его жизни. В них организуются обучение на трех 
уровнях высшего образования (первый общенаучный 
цикл, второй профессиональный и третий научный), 
разноуровневая подготовка и переподготовка на от-
делениях образования взрослых, обучение пожи-
лых людей в так называемых университетах третьего 
возраста. В некоторых вузах осуществляется также 
обучение по программам старших классов средней 
школы и некоторых учебных заведений профессио-
нально-технического образования.
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Таким образом, основу образовательной среды со-
временного высшего учебного заведения составляют 
разнополые и разновозрастные контингенты обучаю-
щихся и обучающего персонала, существенно отличаю-
щиеся по своим основным психофизиологическим и 
социально-психологическим параметрам.

Научные основы организации образовательной сре-
ды высшего учебного заведения, которое по суще-
ству является многоуровневым и многофункциональным 
учебным учреждением сферы образовательных услуг, за-
ключаются в том, что обучение того или иного кон-
тингента обучающихся, с учетом их социально-пси-
хологических особенностей и в зависимости от целей, 
задач и условий их обучения, необходимо организо-
вывать в соответствии с закономерностями, детерми-
нированными психологией, педагогикой, андрагоги-
кой, геронтагогикой.

Такое положение вещей коренным образом изме-
няет роль, функции, компетентности современного 
преподавателя высшей школы.

Современный преподаватель высшей школы в сво-
ей деятельности, кроме наличия фундаментальной 
подготовки по преподаваемой дисциплине, должен 
уметь организовать процесс обучения лиц различных 
возрастных категорий и социально-психологических 
особенностей. Для этого ему необходимо владеть 
различными моделями деятельности, т.е. уметь вы-
полнять различные основные технические действия 
и функции, предусматриваемые педагогикой, андра-
гогикой и геронтагогикой, и варьировать их в зависи-
мости от характеристик обучающихся. 

Для осуществления своей деятельности по обуче-
нию обучающихся с различными социально-психо-
логическими возрастными особенностями препо-
даватель высшего учебного заведения должен иметь 
соответствующую подготовку, определяемую моде-
лью компетентности, т.е. системой умений, знаний, 
навыков, личностных качеств и ценностных ориента-
ций, которые необходимы ему для реализации своих 
компетенций. На протяжении всей своей профессио-
нальной жизни преподаватель также должен регуляр-
но совершенствовать свои профессиональные компе-
тентности.

Однако если мы говорим о создании системы обу-
чения в течение жизни, необходимо предусмотреть не 
только обучение в целях удовлетворения профессио-
нальных образовательных потребностей, но и других, 
о которых говорилось выше. Это приводит к понима-
нию необходимости организации в современных выс-
ших учебных заведениях обучения в том числе по про-
граммам так называемого неформального обучения 
(т.е. в итоге  к изменению образовательных структур).

Важнейшей задачей для создания системы непре-
рывного обучения преподавателей медицинских 
вузов является определение основных компетен-
ций, которыми должен обладать современный пре-
подаватель высшей школы для эффективного осу-
ществления своей преподавательской деятельности. 
Данные компетенции должны быть зафиксированы 

в квалификационной характеристике названного 
специалиста или квалификационных требованиях, 
предъявляе мых лицу, занимающему должность пре-
подавателя. Квалификационная характеристика пре-
подавателя высшей школы – это тот фундамент, на 
котором должна быть построена вся система непре-
рывного обучения преподавателей. 

Данная проблема оказалась не столь простой, и 
предлагаемые ее решения представляются весьма 
дискуссионными. 

Во-первых, в настоящее время ни отечественные, 
ни зарубежные ученые пока еще не пришли (если это 
вообще возможно) к единому пониманию понятия 
«компетенция». Одна из причин этого явления за-
ключается в том, что определение данного понятия 
его толкование ученые предлагают с точки зрения 
различных наук: психологии, социологии, филосо-
фии и др. К сожалению, отечественная педагогика 
пока не предложила сколь-нибудь внятного и при-
близительного определения.

Возникает закономерный вопрос: а почему вообще 
встал вопрос о компетенциях и почему столь остры 
дискуссии вокруг данного явления и понятия? 

В европейских странах эта проблема стала актуаль-
ной в связи с пересмотром концепции высшего об-
разования. Хорошо известно, что зарубежные вузы, 
как правило, реализуют образовательные програм-
мы общего высшего образования, которое позволя-
ет обладателям диплома бакалавра либо продолжить 
обучение на третьем цикле высшего образования и 
посвятить себя в основном научной деятельности, 
либо поступить на работу в определенной должно-
сти и приобрести конкретную профессию через раз-
личные учебные структуры фирм, корпораций и т.д. 
на начальном этапе профессиональной деятельно-
сти. Только тогда специалисту может быть присво-
ена определенная квалификация, подтверждающая 
его умение выполнять конкретную трудовую дея-
тельность в рамках конкретной профессии. Однако 
сегодня от западной высшей школы потребовалась 
профессионализация выпускника, способствующая его 
конкурентоспособности на рынке труда. Естествен-
но, встал вопрос о том, как готовить такого выпуск-
ника? Отсюда и возникла необходимость введения 
компетентностного подхода и получения определен-
ных компетенций уже в период освоения образова-
тельных программ высшей школы. [7. С. 20]

Тем не менее важнейшей компетенцией выпуск-
ника европейского вуза остается умение организо-
вать свое обучение в течение всей жизни (life-long 
learning). На формирование именно этой компетен-
ции направлены Европейские рамочные квалифи-
кационные характеристики (требования) для непре-
рывного обучения (European Qualifi cations Framework 
for Lifelong Learning. – European Commission. 
Education and Culture. – 2008), Ключевые компетен-
ции Европейского союза для непрерывного обучения 
(Recommendation of the European Parliament and of the 
Council, of 18 December 2006, on key competences for 
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lifelong learning [Offi  cial Journal L 394 of 30.12.2006]) и 
другие документы, разработанные в Европе в послед-
ние годы.

Кроме того, в рамках Болонского процесса, в целях 
создания единого европейского пространства выс-
шего образования и, следовательно, определенной 
унификации, были разработаны квалификационные 
требования к уровню подготовки на трех уровнях 
высшего образования (первого цикла, бакалаврской 
программы и магистратуры). При этом описывается 
определенный уровень знаний, навыков и развития 
личностных качеств и ценностных ориентаций. Под 
компетенцией понимаются либо умения (навыки) 
[12. С. 3], либо «доказанное умение использовать 
знания, навыки и личностные, социальные и (или) 
методологические умения в трудовой или учебной де-
ятельности и в своем профессиональном и личност-
ном развитии» [10. С. 13].

Таким образом, в отличие от знаниевого подхода к 
организации обучения, т.е. снабжения обучающихся, 
в том числе и выпускников вузов, в основном лишь 
знаниями, компетентностный подход выдвигает на 
первый план умение реализовать полученные знания, 
навыки, а также, что немаловажно и что на практике 
игнорировалось в прежних отечественных государ-
ственных образовательных стандартах высшего про-
фессионального образования, определенные личност-
ные качества и ценностные ориентации.

К такому пониманию компетенции приближается 
ряд отечественных ученых, которые, правда, пока не 
смогли четко определить разницу между компетенци-
ей и компетентностью. Так, Т.Е. Исаева компетенци-
ями называет «уникальную систему профессиональ-
но-личностных знаний, умений и качеств человека» 
[5], Н.И. Алмазова определяет компетенции как «зна-
ния и умения в определенной сфере человеческой 
дея тельности», а компетентность как «качественное 
использование компетенций» [1]. И.А. Зимняя трак-
тует компетентность как основывающийся на зна-
ниях интеллектуально и личностно-обусловленный 
опыт социально-профессиональной жизнедеятель-
ности человека [3], Н.Ф. Талызина, Н.Т. Печенюк, 
Л.Б. Хихловский [7], а также ряд других ученых [2] от-
мечают, что понятие «компетентность» предполагает 
владение знаниями, умениями, навыками и жизнен-
ным опытом. 

При этом нашими учеными упускается из виду, что 
понятие «умение» предполагает «освоенные челове-
ком способы выполнения действия, обеспечиваемые 
совокупностью приобретенных знаний и навыков» 
[6. С. 465]. В этой формулировке, предложенной оте-
чественными педагогами и психологами, как видим, 
опять-таки отсутствуют личностные качества и цен-
ностные ориентации, на которые, согласно постула-
там отечественной педагогики, и направлен весь про-
цесс обучения.

На наш взгляд, наиболее точно определить компе-
тенцию можно, как умение выполнять действия и функ-
ции субъекта определенного вида деятельности, осно-

ванное на необходимых знаниях, навыках, личностных 
качествах и ценностных ориентациях. 

Компетентность же – это категория, характеризую-
щая степень овладения конкретным человеком теми или 
иными компетенциями.

Необходимо также отметить, что в квалификаци-
онных характеристиках специалистов, использовав-
шихся в отечественных науке и практике организации 
высшего образования, по существу, уже был заложен 
компетентностный подход. В квалификационной ха-
рактеристике специалиста в отечественном образова-
нии уже в течение многих лет «прописывались требо-
вания к знаниям, умениям, навыкам выпускника вуза, 
к его личностным качествам и нравственным ценно-
стям». [7. С. 21] При этом под квалификацией выпуск-
ника учебного заведения понимаются «отраженные в 
документе об образовании уровень и вид професси-
ональной подготовленности выпускника учебного 
заведения к выполнению определенной профессио-
нальной деятельности и продолжению профессио-
нального образования на следующей, более высокой 
ступени» [8]. То есть квалификационная характери-
стика выпускника отечественного вуза уже предусма-
тривала цитировавшееся выше «доказанное умение 
использовать знания, навыки и личностные, соци-
альные и (или) методологические умения в трудовой 
или учебной деятельности и в своем профессиональ-
ном и личностном развитии».

Таким образом, поскольку основным видом дея-
тельности преподавателя высшей школы является 
обучение, то при создании квалификационной ха-
рактеристики преподавателя необходимо сформули-
ровать прежде всего, какими умениями, знаниями, 
навыками, личностными качествами и ценностны-
ми ориентациями в сфере обучения он должен об-
ладать.

Однако прежде чем разрабатывать квалификаци-
онные характеристики, следует очертить круг тех ос-
новных действий и функций, которые реализует пре-
подаватель высшей школы в процессе преподавания, 
а также определить особенности преподавательской 
деятельности, детерминируемые социально-психо-
логическими особенностями обучающихся, целями, 
содержанием и условиями обучения. Иными сло-
вами, необходимо определить модель деятельности 
преподавателя высшей школы. Эта модель представ-
ляет собой систему действий и функций, выполняемых 
преподавателем при организации процесса обучения на 
каждом из его этапов. Таких этапов в любом процес-
се обучения шесть: диагностика обучающихся, пла-
нирование, создание оптимальных условий, реализа-
ция, оценивание и коррекция процесса обучения [4. 
С. 12–13].

Модель деятельности современного преподавателя 
высшего учебного заведения, в том числе и медицин-
ского, детерминируется несколькими основополага-
ющими факторами. 

1. Главный фактор – возрастные социально-психоло-
гические особенности контингента обучающихся.
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Современные высшие учебные заведения, прежде 
всего университеты, представляют собой многоуров-
невые и многофункциональные учебные заведения, 
на практике обеспечивающие непрерывное обучение 
человека на протяжении всей его жизни, предостав-
ляя ему необходимые образовательные услуги. Как 
было отмечено выше, в них организуются обучение 
на трех уровнях высшего образования (первый – 
общенаучный цикл, второй – профессиональный и 
третий – научный), разноуровневая подготовка и пе-
реподготовка на отделениях образования взрослых, 
обучение пожилых людей в так называемых универ-
ситетах третьего возраста. Кроме того еще раз отме-
тим, в иных вузах осуществляется обучение по про-
граммам старших классов средней школы, а также 
некоторых учебных заведений профессионально-тех-
нического образования. 

Следовательно, современный преподаватель вуза 
организует процесс обучения обучающихся разных воз-
растов. 

В настоящее время ученые физиологи, психологи, 
социологи, философы и исследователи проблем об-
разования установили, что человек на протяжении 
своей жизни проходит через три больших, достаточно 
четко обозначенных, имеющих свои явно выражен-
ные особенности этапа. 

Первый этап – невзрослость – по разным эксперт-
ным оценкам, длится примерно до 18–22 лет, т.е. в 
среднем – до 20. 

Второй этап – взрослость – длится от 20 до пример-
но 65 лет (по разным оценкам, от 18–24 до 60–70 лет). 
Он подразделяется на периоды ранней взрослости, 
или молодости (примерно до 35 лет), зрелости (при-
мерно до 50 лет) и поздней взрослости. 

Наконец, после 65 лет наступает период пожилого, 
или золотого, третьего возраста (некоторые ученые 
выделяют и четвертый этап – старость, наступаю-
щий, по их мнению, после 80–85 лет).

Каждый период жизни человека имеет свои до-
статочно глубоко исследованные психофизиологи-
ческие, социально-психологические, профессио-
нальные особенности, которые в первую очередь и 
определяют специфику организации процесса обуче-
ния того или иного контингента обучающихся.

Очевидно, что в современных вузах в той или иной 
форме обучаются представители практически всех 
трех указанных выше возрастных групп. При этом 
важно подчеркнуть, что время обучения основного 
контингента обучающихся – студентов – приходится 
на переходный период от невзрослости к взрослости, 
что коренным образом отличает деятельность препо-
давателя вуза.

Организацию процесса обучения человека в период 
невзрослости продолжает успешно изучать широко 
известная и глубоко укоренившаяся наука об обу-
чении детей – педагогика. Педагогическая модель 
обучения исходит из того, что, в силу объективных 
факторов (несформированность личности, зависи-
мое экономическое и социальное положение, малый 

объем жизненного опыта, отсутствие серьезных про-
блем, для решения которых необходимо учиться), 
обучаемый занимает подчиненное, зависимое по-
ложение и не может реально участвовать в органи-
зации процесса обучения. В то же время обучающий 
занимает доминирующее положение, он определяет 
все параметры процесса обучения: цели, содержание, 
формы и методы, средства и источники обучения и 
т.д. Основные педагогические принципы обучения, 
сформулированные в дидактике и в методике об-
учения невзрослых, детерминируют деятельность 
только одного, главного действующего лица в педа-
гогической модели обучения – обучающего, препо-
давателя-педагога.

В период взрослости организацию процесса обуче-
ния человека исследует достаточно новая ветвь науки 
об образовании и о человеке – андрагогика – от греч. 
andrōs (род. падеж от слова  – aner – взрослый, зре-
лый мужчина) + agō (веду). Она исходит из того, что 
обучающемуся принадлежит ведущая роль в процессе 
своего обучения – взрослый обучающийся осознан-
но стремится к самореализации, самостоятельности, 
самоуправлению; он обладает жизненным (бытовым, 
социальным, профессиональным) опытом, который 
может быть использован в качестве важного источни-
ка обучения; взрослый человек обучается для реше-
ния важной жизненной проблемы и для достижения 
конкретной цели; он рассчитывает на безотлагатель-
ное применение полученных в ходе обучения умений, 
навыков, знаний, личностных качеств и ценностных 
ориентаций; учебная деятельность взрослого обучаю-
щегося в значительной степени детерминируется 
временны ми, пространственными, бытовыми, про-
фессиональными, социальными факторами и про-
цесс его обучения организован в виде совместной 
деятельности обучающегося и обучающего на всех 
его этапах: диагностики, планирования, создания 
условий, реализации, оценивания и (в определенной 
мере) коррекции.

В соответствии с этими параметрами взрослый че-
ловек имеет все предпосылки для того, чтобы стать 
основным субъектом процесса обучения. Основные ан-
драгогические принципы обучения детерминируют 
деятельность прежде всего главного действующего 
лица в андрагогической модели обучения – непо-
средственно обучающегося, а также преподавателя-
андрагога [4. С. 107–113].

2. Основной целью обучения в современном вузе 
является удовлетворение индивидуализированных 
образовательных потребностей конкретных слушате-
лей, ориентированных на приобретение компетент-
ностей (умений, знаний, навыков, личностных ка-
честв и ценностных ориентаций), необходимых для 
выполнения ими своих социальных ролей, а также 
для развития собственной личности. Но эти потреб-
ности весьма различны у разных групп обучающихся.

3. Специфичны и условия обучения на различных от-
делениях современного вуза: это и очная, и заочная, 
и очно-заочная формы обучения, дистанционное об-
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учение, летние школы, занятия по выходным дням, 
возобновляющееся образование (recurrent education – 
англ.).

Итак, в своей деятельности современный преподава-
тель высшей школы, кроме наличия фундаментальной 
подготовки по преподаваемой дисциплине, должен 
уметь организовать процесс обучения лиц различных 
возрастных категорий и социально-психологических 
особенностей для достижения различных целей и в раз-
личных условиях, что и является его главной компетен-
цией. Для этого ему необходимо владеть различными 
моделями деятельности, по крайней мере моделями 
деятельности преподавателя-педагога и преподавате-
ля-андрагога.

Модель деятельности педагога – преподавателя, 
обучающего невзрослых, предопределена: 1) основ-
ными социально-психологическими особенностями 
невзрослых обучающихся, указанными выше; 2) в 
основном стандартизированными и унифицирован-
ными целями обучения контингента невзрослых обу-
чающихся; 3) условиями в основном очного дневного 
обучения. Данные параметры процесса обучения не-
взрослых обучающихся обусловливают доминирую-
щее положение педагога, который определяет все 
параметры процесса обучения: цели, содержание, 
формы и методы, средства и источники обучения. 
Эта модель предусматривает несколько основных 
действий и функций преподавателя-педагога.

Действия. 1. Наблюдение, проведение диагности-
ческих тестов, анкет, собеседований на этапе диа-
гностики. 2. Создание планов учебной и воспита-
тельной работы на этапе планирования. 3. Создание 
комфортных физических условий и благоприятной 
психологической атмосферы обучения, обеспечение 
учебного процесса предусмотренными программой 
источниками и  средствами обучения. 4. Проведение 
диагностических опросов; отслеживание учебной 
работы обучаемых; использование предусмотрен-
ных программой обучения содержания, источников, 
средств, форм обучения на этапе реализации процес-
са обучения. 5. Проведение мероприятий, предус-
мотренных планом воспитательной работы. 6. Про-
ведение предусмотренных программой обучения 
контрольных мероприятий для оценивания достиже-
ний обучаемых в обучении на этапе оценивания про-
цесса обучения. 7. Внесение необходимых измене-
ний в планы, содержание, формы, методы, средства 
обучения и контроля на этапе коррекции процесса 
обучения.

Функции. 1. Источник знаний, умений, навыков, 
личностных качеств и ценностных ориентаций, пред-
усмотренных планами учебной и воспитательной ра-
боты. 2. Организатор процесса обучения (учебной, 
воспитательной и внеаудиторной работы). 3. Испол-
нитель программы обучения и воспитания. 4. Созда-
тель необходимых комфортных условий обучения.

Модель деятельности преподавателя-андрагога де-
терминируется: а) указанными выше социально-пси-
хологическими особенностями взрослых людей; б) их 

стремлением при помощи обучения достичь опреде-
ленной, конкретной цели или получить определен-
ную подготовку в краткие сроки путем применения 
интенсивных форм обучения; в) такими условиями 
обучения, как обучение заочное или вечернее, на 
курсах выходных дней, на краткосрочных интенсив-
ных курсах, самостоятельно, экстерном и т.д.; огра-
ничение во времени и в сроках обучения; прожива-
ние в удалении от источников обучения, т.е. когда 
бытовые, профессиональные, социальные условия не 
позволяют обучающемуся осуществлять учебную дея-
тельность в обычном порядке. 

Деятельность преподавателя-андрагога сводится 
прежде всего к осуществлению совместных с обучаю-
щимися действий по психолого-андрагогической 
диагностике обучающихся, планированию, созданию 
благоприятных условий, реализации, оцениванию и 
коррекции процесса обучения взрослых. Основной 
функцией преподавателя-андрагога является органи-
зация совместной со взрослым обучающимся деятель-
ности по организации и осуществлению процесса об-
учения.

Модель деятельности андрагога-преподавателя, об-
учающего взрослых, может быть представлена следу-
ющим образом.

Действия. 1. Наблюдение, проведение диагности-
ческих тестов, анкет, собеседований на этапе диа-
гностики обучающихся. 2. Совместное создание 
индивидуальной программы обучения каждого кон-
кретного обучающегося на этапе планирования. 
3. Создание комфортных физических условий и бла-
гоприятной психологической атмосферы обучения, 
научно-методическое обеспечение учебного процес-
са преду смотренными программой источниками и 
средствами обучения на этапе создания оптимальных 
условий обучения. 4. Проведение диагностических 
опросов; отслеживание реализации процесса обучения 
обучающимися; использование адекватных постав-
ленным целям обучения и учитывающих особенности 
конкретных обучающихся содержания, источников, 
средств, форм и методов обучения на этапе реализации 
процесса обучения. 5. Использование различных кри-
териев, форм, методов, средств контроля и оценивания 
достижений в обучении на этапе оценивания процесса 
обучения. 6. Внесение необходимых изменений в пла-
ны, содержание, формы, методы, в средства обучения 
и оценивания на этапе коррекции процесса обучения.

Функции. 1. Эксперт по технологии обучения взрос-
лых. 2. Организатор совместной деятельности всех 
участников (элементов) процесса обучения. 3. Со-
автор (совместно с обучающимся) индивидуальной 
программы обучения. 4. Наставник, консультант, 
вдохновитель взрослых обучающихся. 5. Созда-
тель необходимых комфортных условий обучения. 
6. Источник знаний, умений, навыков, личностных 
качеств и ценностных ориентаций, необходимых 
обучаю щимся.

Разумеется, для осуществления своей деятельности 
по обучению обучающихся с различными социаль-
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но-психологическими возрастными особенностями 
преподаватель высшего учебного заведения должен 
иметь и соответствующую подготовку. Эта подготов-
ка определяется моделью компетентности, иными 
словами системой умений, знаний, навыков, личност-
ных качеств и ценностных ориентаций, которые не-
обходимы преподавателю для реализации указанных 
выше действий и функций. Эта модель и является ос-
новой для разработки квалификационной характери-
стики преподавателя высшей школы.

Исходя из вышесказанного, ясно, что модель ком-
петентности должна сочетать в себе модели компе-
тентности преподавателя-педагога и преподавателя-
андрагога.

В модель компетентности современного преподава-
теля вуза входят, во-первых, такие основные умения, 
как определение образовательных потребностей обу-
чающихся, определение их уровня подготовки, выяв-
ление объема и характера жизненного опыта обучаю-
щихся и возможности его использования в процессе 
обучения, выявление когнитивного и учебного стилей 
обучающихся, выявление их психофизиологических 
особенностей, использование различных методик и 
средств психолого-педагогической психолого-андра-
гогической диагностики обучающихся, определение, 
формулирование и доведение до уровня осознания 
целей и стратегии обучения конкретных обучающих-
ся, отбор и структурирование содержания обучения, 
отбор источников, средств, форм и методов обуче-
ния, разработка либо уточнение учебных планов, 
программ или контрактов, создание комфортных 
физических и психологических условий обучения, 
обеспечение учебного процесса необходимыми учеб-
но-методическими источниками и средствами обуче-
ния, проведение оперативной психолого-физиологи-
ческой, социально-психологической, когнитивной 
и функциональной диагностики обучающихся, соз-
дание учебных ситуаций, организация совместной 
деятельности всех участников процесса обучения, 
определение и использование различных критериев, 
форм, методов, средств и процедур оценивания до-
стижений обучающихся и всего процесса обучения, 
проведение предусмотренных учебной программой 
контрольных мероприятий для оценивания достиже-
ний обучаемых в обучении, определение изменений 
личностных качеств и мотивационно-ценностных 
установок обучающихся, развитие и определение 
перспектив образовательных потребностей обучаю-
щихся, коррекция процесса обучения. 

Во-вторых, модель компетентности преподавателя 
вуза предусматривает овладение определенными зна-
ниями. Это – теория обучения невзрослых, взрослых 
и пожилых, возрастные личностные психофизиологи-
ческие, социальные, профессиональные особенности 
невзрослых, взрослых и пожилых обучающихся, пси-
хология обучения невзрослых, взрослых и пожилых 
людей, основы философии и социологии образования, 
технология обучения невзрослых, взрослых и пожилых 
обучающихся, технология самостоятельного обучения, 

организационные основы сферы образования, исто-
рическое развитие педагогических, андрагогических и 
геронтологических концепций и идей, экономические 
и правовые аспекты образования, организация и тех-
нология дистанционного обучения, методики препо-
давания конкретных учебных дисциплин.

В-третьих, преподаватель вуза должен обладать спе-
циальными навыками: проведение психолого-антро-
пагогической диагностики обучающихся и обработки 
ее результатов, практическое осуществление препо-
давания, работа с научной и учебно-методической 
литературой, работа на компьютере, организационная 
работа, разработка учебно-методических материалов.

Наконец, современный преподаватель вуза обязан 
обладать такими профессионально значимыми лич-
ностными качествами, как доброжелательность, эм-
патия, коммуникативность, энтузиазм, терпимость, 
корректность, тактичность, самокритичность, арти-
стичность, организаторские способности, стремление 
к лидерству, стремление к постоянному самосовер-
шенствованию, и такими важнейшими ценностными 
ориентациями, как уважение человеческой личности, 
представление о человеке как о самоценном, самораз-
вивающемся и самоуправляемом субъекте но осферы, 
признание и уважение плюрализма жизненных пози-
ций, понимание учения как способа жизнедеятельно-
сти человека, осознание и признание определенной 
возрастными социально-психологическими особен-
ностями роли обучающихся в организации процесса 
обучения, осознание своей роли наставника и орга-
низатора, обеспечивающего процесс обучения раз-
новозрастных обучающихся, гуманистические и де-
мократические принципы воспитания и образования 
невзрослых обучающихся.

Все эти многочисленные умения, знания, навыки, 
личностные качества и ценностные ориентации не-
обходимы преподавателю для реализации своей дея-
тельности по обучению. 

Однако современный преподаватель высшего учеб-
ного заведения осуществляет также научно-исследова-
тельскую и культурно-просветительскую деятельность. 
В этих видах деятельности ему также необходимо ов-
ладеть рядом умений и навыков: владение методами 
научных исследований и организации коллективной 
научно-исследовательской работы по проблемам об-
разования; умение выявлять взаимосвязи научно-ис-
следовательского и учебного процессов в высшей шко-
ле, использовать результаты научных исследований 
для совершенствования образовательного процесса; 
умение руководить работой научно-исследовательских 
кружков, творческих групп, методических объединений, 
школ передового опыта, руководить творческими се-
минарами и творческими группами по разработке акту-
альных проблем в области образования, использовать 
знания культуры и искусства в качестве средств фор-
мирования у обучающихся необходимых личностных 
качеств и ценностных ориентаций.

Таким образом, рассматриваемая нами модель 
компетентности современного преподавателя вуза и 
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является основой для разработки квалификационной 
характеристики преподавателя медицинского высшего 
учебного заведения. Овладение этой моделью позво-
лит преподавателю достичь требуемых в европейском 
едином пространстве высшего образования основ-
ных компетентностей для второго цикла высшего 
образования: 1) знания, позволяющие проявить ори-
гинальность (индивидуальность) в развитии или при-
менении идей, часто в исследовательском контексте; 
2) умение решать проблемы в новом, незнакомом 
окружении и в широких, мультидисциплинарных 
контекстах, интегрировать знания и решать услож-
ненную проблематику, формулировать собственное 
мнение на основе неполной или ограниченной ин-
формации, излагать свои позиции и доводы для про-
фессиональной и непрофессиональной аудитории; 3) 
навыки самоуправляемого самостоятельного обуче-
ния [12]. 

На основании вышеизложенного в лаборатории по 
изучению проблем организации высшего и послеву-
зовского образования при кафедре теории и техноло-
гии обучения в высшей школе факультета управле-
ния и экономики здравоохранения Первого МГМУ 
им. И.М. Сеченова разработан один из вариантов 
квалификационной характеристики преподавателя 
медицинского высшего учебного заведения.

КВАЛИФИКАЦИОННАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА 
ПРЕПОДАВАТЕЛЯ ВЫСШЕЙ

МЕДИЦИНСКОЙ ШКОЛЫ
(разработка лаборатории по изучению проблем

организации высшего и послевузовского образования 
при кафедре теории и технологии обучения в высшей школе 

ФУЭЗ Первого МГМУ им. И.М. Сеченова 
для международного проекта Tempus IV 

«Система обучения в течение жизни
для преподавателей медицинских вузов»)

Преподаватель медицинских и фармацевтических 
вузов подготовлен к преподавательской, научно-ис-
следовательской и культурно-просветительской дея-
тельности в современных многоуровневых и мно-
гофункциональных высших учебных заведениях, 
прежде всего университетах, требующей адекватной 
современным требованиям развития общества и об-
разования общекультурной, общенаучной и профес-
сиональной подготовки в области образования.

Задачи профессиональной деятельности
преподавателей медицинских
и фармацевтических вузов
1. В области преподавательской деятельности. Осу-

ществление психолого-педагогической либо психо-
лого-андрагогической диагностики обучающихся, 
планирование, создание оптимальных условий, ре-
ализация, оценивание и коррекция процесса обуче-
ния.

2. В области научно-исследовательской деятель-
ности. Проведение научных исследований в области 
обучения в высшей медицинской школе.

3. В области культурно-просветительской деятель-
ности. Популяризация научных знаний и культурных 
ценностей. 

Компетенции преподавателя медицинских
и фармацевтических вузов
Для решения данных задач в контексте непрерыв-

ного обучения (обучения в течение всей жизни) и со-
временных глобальных процессов в сфере образова-
ния преподаватель медицинских и фармацевтических 
вузов должен обладать следующими компетенциями:

1. Ключевые компетенции, необходимые каждому 
члену данного общества для его успешной социализации 
и для реализации обучения в течение всей жизни:

• знание родного и иностранных языков, основ ма-
тематики, естественных и технических наук, инфор-
мационно-коммуникационных технологий, социаль-
но-политических и гражданских основ общества;

• умения и навыки коммуникации на родном и 
иностранных языках; умение применять знания ос-
нов математики, естественных и технических наук 
для решения повседневных проблем, понимания и 
объяснения окружающего мира, изменений в нем в 
результате деятельности человека; использование ин-
формационно-коммуникационных технологий; уме-
ние учиться (организовать процесс своего обучения в 
соответствии со своими потребностями и используя 
адекватные методы и возможности обучения);

• ценностные ориентации: осознание своей граж-
данской ответственности; активное, эффективное и 
конструктивное участие в производственной, соци-
ально-политической, культурной жизни общества в 
соответствии с традициями и правилами поведения 
в различной социокультурной среде; инициатив-
ность и предприимчивость; осознание важной роли 
культуры и средств массовой информации в жизни 
человека.

2. Общенаучные компетенции:
• знания и уровень понимания, основанные и рас-

ширяющие те, что получены на уровне бакалавриата, 
и позволяющие проявить оригинальность (индивиду-
альность) в развитии или применении идей, часто в 
научно-исследовательском контексте;

• специализированные профессиональные знания, 
некоторые из которых занимают передовые позиции 
в сфере работы или обучения и составляют основу для 
оригинальных размышлений и (или) научных иссле-
дований, а также критическое осознание существую-
щих проблем в той или иной области или смежных 
областях знаний;

• умения: 1) применять свои знания, демонстриро-
вать понимание, а также решать проблемы в новом, 
незнакомом окружении и в широких, мультидисци-
плинарных контекстах; 2) интегрировать знания и 
решать усложненную проблематику, формулировать 
собственное мнение на основе неполной или ограни-
ченной информации; 3) синтезировать профессио-
нальные новые знания и опыт; 4) создавать новые зна-
ния прикладного характера в определенной области и 
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(или) на стыке областей деятельности; 5) определять 
источники и осуществлять поиск информации, необ-
ходимой для развития профессиональной деятельно-
сти; 6) излагать свои позиции и доводы для профессио-
нальной и непрофессиональной аудитории;

• навыки: 1) самоуправляемого обучения; 2) специ-
альные навыки решения проблем, требующиеся в на-
учных исследованиях и (или) инновационной деятель-
ности для развития новых знаний и процедур, а также 
для объединения знаний из различных областей.

3. Надпрофессиональные компетенции, необходимые 
для эффективной работы в организации:

• умение (компетенции) управлять и видоизменять 
сложные, непредсказуемые и требующие новых стра-
тегических подходов условия работы или обучения, а 
также брать на себя ответственность за развитие про-
фессиональных знаний и практической деятельности 
команды и (или) за пересмотр его стратегии; 

• деятельность, предполагающая решение задач 
развития, разработки новых подходов, использова-
ния разнообразных методов (в том числе инноваци-
онных);

• определение стратегии, управление процессами и 
деятельностью (в том числе инновационной) с при-
нятием решения на уровне крупных институциональ-
ных структур и их подразделений. 

4. Профессиональные компетенции в области образо-
вания.

Общепрофессиональные:
умения – реализация основных образовательных 

программ и учебных планов высшего профессио-
нального образования (ВПО) на уровне, отвечающем 
государственным образовательным стандартам ВПО;

 – разработка и применение современных образо-
вательных технологий, выбор оптимальной стратегии 
преподавания и целей обучения, создание творческой 
атмосферы образовательного процесса;

 – выявление взаимосвязей научно-исследователь-
ского и учебного процессов в высшей школе, исполь-
зование результатов научных исследований для со-
вершенствования образовательного процесса;

 – формирование и развитие у обучающихся про-
фессионального мышления, гражданственности, раз-
витие системы ценностей, смысловой и мотивацион-
ной сфер личности, направленных на гуманизацию 
общества.

В области преподавательской деятельности:
• умения – определение образовательных потреб-

ностей обучающихся; определение их уровня под-
готовки; выявление объема и характера жизненного 
опыта обучающихся и возможности его использова-
ния в процессе обучения; выявление когнитивного и 
учебного стилей обучающихся; выявление их психо-
физиологических особенностей; использование раз-
личных методик и средств психолого-педагогической 
и психолого-андрагогической диагностики обучаю-
щихся; определение, формулирование и доведение 
до уровня осознания целей и стратегии обучения 
конкретных обучающихся; отбор и структурирование 

содержания обучения; отбор источников, средств, 
форм и методов обучения; разработка либо уточнение 
учебных планов, программ или контрактов; создание 
комфортных физических и психологических условий 
обучения; обеспечение учебного процесса необходи-
мыми учебно-методическими источниками и сред-
ствами обучения; проведение оперативной психоло-
го-физиологической, социально-психологической, 
когнитивной и функциональной диагностики обу-
чающихся; создание учебных ситуаций; организация 
совместной деятельности всех участников процесса 
обучения; определение и использование различных 
критериев, форм, методов, средств и процедур оцени-
вания достижений обучающихся и всего процесса об-
учения; проведение предусмотренных учебной про-
граммой контрольных мероприятий для оценивания 
достижений обучаемых в обучении; определение из-
менений личностных качеств и мотивационно-цен-
ностных установок обучающихся; развитие и опре-
деление перспектив образовательных потребностей 
обучающихся; коррекция процесса обучения; 

• знания – теория обучения невзрослых, взрослых 
и пожилых; возрастные личностные психофизиоло-
гические, социальные, профессиональные особенно-
сти невзрослых, взрослых и пожилых обучающихся; 
психология обучения невзрослых, взрослых и пожи-
лых людей; основы философии и социологии обра-
зования; технология обучения невзрослых, взрослых 
и пожилых обучающихся; технология самостоятель-
ного обучения; организационные основы сферы об-
разования; историческое развитие педагогических, 
андрагогических и герантологических концепций и 
идей; экономические и правовые аспекты образова-
ния; организация и технология дистанционного обу-
чения; методики преподавания конкретных учебных 
дисциплин;

• навыки – проведение психолого-педагогической 
либо психолого-андрагогической диагностики обу-
чающихся и обработка ее результатов; практическое 
осуществление преподавания; работа с научной и 
учебно-методической литературой; работа на ком-
пьютере; организационная работа; разработка учеб-
но-методических материалов;

• личностные качества – доброжелательность, эм-
патия, коммуникативность, энтузиазм, терпимость, 
корректность, тактичность, самокритичность, арти-
стичность, организаторские способности, стремле-
ние к лидерству, стремление к постоянному самосо-
вершенствованию;

• ценностные ориентации – уважение человеческой 
личности; представление о человеке как о самоцен-
ном, саморазвивающемся и самоуправляемом субъ-
екте ноосферы; признание и уважение плюрализма 
жизненных позиций; понимание учения как способа 
жизнедеятельности человека; осознание и признание 
определенной возрастными социально-психологиче-
скими особенностями роли обучающихся в органи-
зации процесса обучения; осознание своей роли на-
ставника и организатора, обеспечивающего процесс 
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обучения разновозрастных обучающихся; гуманисти-
ческие и демократические принципы воспитания и 
образования невзрослых обучающихся.

В области научно-исследовательской деятельности:
– владение методами научных исследований и ор-

ганизации коллективной научно-исследовательской 
работы по проблемам образования;

– умение выявлять взаимосвязи научно-исследова-
тельского и учебного процессов в высшей школе, 

– умение использовать результаты научных иссле-
дований для совершенствования образовательного 
процесса;

В области культурно-просветительской деятельно-
сти:

• умения – руководить работой научно-исследова-
тельских кружков, творческих групп, методических 
объединений, школ передового опыта; 

–  руководить творческими семинарами и творче-
скими группами по разработке актуальных проблем в 
области образования;

– использовать знания культуры и искусства в каче-
стве средств формирования у обучающихся необходи-
мых личностных качеств и ценностных ориентаций.

ВЫВОДЫ

Постоянное повышение уровня компетентности, 
предусматриваемого данной квалификационной ха-
рактеристикой, служит основанием для организации 
системы непрерывного обучения преподавателей ме-
дицинских вузов в течение всей жизни. 

При этом следует учесть, что система должна вклю-
чать в себя не только повышение профессиональной 
компетентности, но и организацию обучения в целях 
удовлетворения таких образовательных потребно-
стей, как потребности в обучении для поддержания и 
улучшения здоровья, улучшения качества семейной 
жизни, компетентного участия в общественной жиз-
ни, содержательного проведения досуга, развития 
собственной личности. 

В этом случае преподаватели смогут овладеть теми 
знаниями, навыками и умениями (компетенциями), 
которые предусматриваются Европейскими рамоч-
ными квалификационными характеристиками (тре-
бованиями) для непрерывного обучения, а именно: 

1) высокоспециализированными знаниями, мно-
гие из которых занимают передовые позиции в сфере 
работы или обучения и составляют основу для ориги-
нальных размышлений и (или) научных исследова-
ний, а также для критического осознания существую-
щих проблем в той или иной области или смежных 
областях знания; 

2) специальными навыками решения проблем, тре-
бующимися в научных исследованиях и (или) инно-
вационной деятельности для развития новых знаний 
и процедур, а также для объединения знаний из раз-
личных областей; 

3) умениями (компетенциями) управлять и видоиз-
менять сложные, непредсказуемые и требующие новых 
стратегических подходов условия работы или обучения, 
а также брать на себя ответственность за развитие про-
фессиональных знаний и практической деятельности 
команды и (или) за пересмотр его стратегии [10 ]. 
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